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1993°de tescil edilmiy, “ciegi
burnunda” bir factoring sirketi.
Yiizde 51 hissesi Bank Ekspress’in;
Yoénetim Kurulu Bagkanligini ‘Mev-
lut Aslanoglu iistlenmis, Ibrahim
Betil ise Baskan Yardimaisi. Sirke-
tin, geri kalan yiizde 49 hissesi ce-
sitli ortaklara ait bulunuyor.

Factor Ekspres’in Genel
Miidiirliigii’nii, finans piyasalarin-
da on yillik deneyime sahip olan
Zafer Ataman yiiriitiiyor. Ataman,
son yillarda o6zellikle finans sek-
toriinde  siklikla kargimiza ¢ikan
“geng ve atak” yoneticilerden. ..

Sirket piyasaya gireli bir ay oldu;
ancak, Genel Miidiir Ataman’in de-
yimiyle hizli baslangic yapti. Zafer
Ataman, factoring piyasasina iliskin
iddial1 konusuyor ve bu yilsonun-
da 500 milyar liralik ciro, 1994 so-
nunda da 2.5 trilyonluk ciroyla
yiizde 10 pazar paymna sahip olmay1
hedeflediklerini agikhiyor. Ataman’a
gore, factoring sektoriiniin bu yil
15 trilyon lira olarak beklenen top-
lam cirosu da gelecek yil 25-30
trilyona ulagacak.

Zafer Ataman, Factor Ekspres ve
hedeflerine iliskin konusmadan
once, sektoriin genel bir panora-
masini giziyor:

“Factoring’in Tiirkiye’de uygula-

Factor Elesprész Biz,

Factor Ekspres Genel Miidiirii Zafer Ataman, factoring poyasasina iliskin iddial
milyar livalik ciro, 1994 sonunda 2.5 trilyoniuk
na sahip olmays hedeflediklering agtkiyor M

maya girdigi giinden bugiine dek
¢ok uygun bir pazar oldugunu
gozledik. Bu pazar, yurticinde kor-
kung bir gelisme gosteriyor. Ama,
bizim ilk ¢aligmaya basladigimiz
pazar yurtdist pazardi. Bu pazarda
da belli bir noktaya kadar gelindi.
Yurtdisinda, modern anlamda Fac-
toring’in gereklerini uyguluyorsu-
nuz; fakat yurti¢inde daha ¢ok yol
var. Birtakim {iriinlerin eksikligin-
den dolayi, Tiirkiye’de yurtdisin-
daki factoring’i ¢ok net olarak uy-
gulayamiyorsunuz...”

Bir siire énce gazetelerde factor-
ing konusunda yer alan, "Bunlarin
hepsi tefeci" bigimdeki sozleri de
hatirlatan ~ Ataman, “Factoring'le
yapilan, yurtdisinda ‘riiculu facto-
ring’ denilen bir sistem. Sadece,
firmalarin tahsilat ve finansman
6zellikleriyle ugrasabiliyorsunuz;
alacaklarini garanti altina alamiyor-
sunuz” diyor. Zafer Ataman,
Tiirkiye’de 6ncelikle sigorta konu-
sunda birtakim gelismelerle mali
bilgilerin alinabilecegi bir merkeze
duyulan gereksiminin de altin: ¢i-

. Hedeflediklers kaliteyi

piyasaya oturttuktan
sonra, sektirde ilk ii¢ sirket
arasindn yer alacakinrina,
lLiderlige ilevieyeceklering
keydeden Ataman,
“Amaclarimizdan biri,
Bank Expressin kalitesi ile

| ir sinerfi olugturup o
| sineryi ile miigteriye dabn

yakin ve kalitels servisi
verebilmek” diyor
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ziyor. “Bu merkez ile, sigorta bira-
raya geldiginde, Tiirkive’de riicu-
suz islem yapilmamasi icin bir ne-
den yok. Gergek factoring’i bilen
kisiler bunu uygulayabilir”  diye
ekliyor. Ataman, sektorde yasanan
sirketlesmelere de §0yle deginiyor:

“1990°dan beri sirketlesmis bir
sekilde factoring’le ugrasiliyor. Ilk
seneler hep uluslararas: isler vard:
ve bu yavas biiyiiyordu. Ciinkii,
uluslararas: iglerde siirekli yurtdis
mubhabirlerle ¢alistiginiz i¢in is po-
tansiyellerini degerlendirmek kolay
degil. 1991°den sonra yurtigi isle-
rin biiylimesi basladi. 1991° bitir-
digimizde, dért firma vard;
1992°de bu say1 korkung bir hizla
artti. Bir yilda, 40 dolayinda bir ra-
kama geldi. 1993°de ise 73% ciktr,
Bu kadar firmaya yetecek pivasa da
olusmus degil. Buna paralel olarak,
73 firmanin 58 kadar ¢alismuyor.
Isim almak i¢in kuruyorlar, bekli-
yorlar; aktif hale getirmiyorlar ya da
igi bilmedikleri i¢in getiremiyorlar.

Gelecek hiisran olur

Factoring sirketlerinin sayisindaki
patlama, herhalde finans sektériin-
de konusulan ‘Karlihik ¢cok yiiksek’

~ sOzlerine dayaniyor. Ancak, su an-
daki kirhliklara degil, bundan tig
yil sonrasina bakmak lazim. Ayrica,
sigortacilig, yurtdisi islem ve bag-
lantilari, bankacilig bilmiyorsaniz,
factoring’i bagindan yapmamak la-
zim. Gelecekte sonu hiisran olur.
Alacagin garanti altina alinmasinda,
para kullandirmalarda biiyiik prob-
lem ¢ikar...”

Piyasanin, her yil ikiye, tice katla-
narak biiyiidiigiinii kaydeden Ata-
man, “ 1993’iin yilsonu cirosu 15
trilyon olur; 1994’de de 25-30
trilyon aras1 bir rakami yakalar. Da-
ha sonra bu biiyiime trendi diiger.
Su anda finansal kiralamayr gegti”
diyor. Zafer Ataman, factoring’in,
bankalarin verdigi hizmetlerin di-
$inda, leasing gibi bir finansman
teknigi  oldugunu  belirterek,

“Farkli bir alanda calisir ve sigorta-
cibkla bankaciligin arasinda kalmug
bir teknik. Yurtdigina baktiginiz za-
man, Factoring sirketleri hep banka
kékenlidir. Tiirkiye’de de baglan-
gicta bu uygulamanin bankalar ara-
cligiyla  yapilmasi distintilmiigtii;
fakat, ‘92 sonunda Hazine herkese
izin vermeye baglad:” diye konu-
suyor.

Bir ise bagindan ne kadar kalitey-
le baglanirsa, sonuna kadar da oyle
gittigini vurgulayan Zafer Ataman,
Factor Ekspres’i kurarken de “kali-
te” ilkesinden yola ¢iktiklarini anla-
tiyor:

“Biz, ‘Bagindan Kkaliteli girelim,
servisi tam olarak vermeye caliga-
lim” dedik. Tim yatinmlarimizi da
bu plan dogrultusunda yaptik.
Tirkiye’de biiyiik kapasiteli Facto-
ring sirketlerinin veya yurtdiginda-
ki sirketlerinin biitiin altyapisin
bagindan kurmak icin gerekli her
tiirli yatirimu yaptik. Daha hicbir is

yapmadan.., ”
Ataman, Factor Ekspres’in yurti-
¢inde  factoring’i  uygularken,

Tiirkiye’de verilemeyen hizmetle-
rin  verilebilmesini de temel
amaglan arasina aldigim kaydedi-
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yor. “Asagi yukar iki vil igerisinde,
tahmin ediyorum ‘rlicusuz’, vyani
alacak garantisi verilen Factoring’in
altyapisini olusturup pivasaya bu
hizmeti verecegiz” diyor Zafer Ata-
man. Factor Expres’j kurarken, ya-
pilabilecek temel seylerin tarusildi-
gin1 sdyleyen Ataman, bunlardan
birinin de ihracatta yurtdist stan-
dartlarda servis vermek oldugunu
belirtiyor. Zafer Ataman, sozlerini
s$Oyle siirdiiriivor:

Takim ruhu olusturmak

“Factor Expres’i, bu sektorde ku- -

rulu 70 sirketten farkl: goriiyorum.
Nedeni de gayet agik ve net: Bizim
yapmaya  calisugimiz, tamamiyle
miisteri tatminini hedefleyen bir
sistem,

Tamam, her sirketin amaci Kir et-
mek; ama, biz &ncelikle sOyle
diisiiniiyoruz: Calistigimiz sirketler
bizim araciligimizla karlarini maksi-
mize ederlerse, zaten biz de gerek-
li kir1 kendimize saglariz... Yine,
ilkelerimizden bir tanesi, sirket
olarak, miisteri ile sirket arasinda
bir takim ruhu olugturarak, bu
ruhla sonuca gitmek. Sadece sirket
elemanlarina takim ruhunu yerles-
tirdiginiz zaman, sirket kendi ku-
rum  kimligini  buluyor; ama,
miisterileriyle Ozdeglesemiyor.
Miigsterileriyle 6zdeslestiginde za-
ten belli bir yapiy: kurmus olur.

Bu yil ilk baslangicta biraz yurtici
baslayip gelecek yilin baslarindan
itibaren de “International Facto-
ring”i uygular hale gelip 1994 so-
nunda piyasaya yiizde 10’luk bir
payla girmeyi planliyoruz...”

Zafer Ataman, hedefledikleri kali-
teyi piyasaya oturttuktan sonra, sek-
tordeki ilk ti¢ sirket arasinda yerle-
rini alacaklarini ve liderlige dogru
ilerleyeceklerini de kaydederek,
“En biiyiik amaglarimizdan bir ta-

nesi, Bank Express’in kalitesi ile .

bir sinerji olusturup o sinerji ile
miisteriye daha yakin, kaliteli servi-
si verebilmek” diyor. QO
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